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*The New Way of Marketing

MARKA BRIEF FORM

Markanizi Taniyalim,
Yolu Birlikte Bulalim.

Kickoff toplantisi oncesinde markanizin ihtiyag ve
beklentilerini anlamak icin hazirladigimiz bilgi formu.
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Marka Brief Formu

*The New Way of Marketing

Once Sizi Tamiyalim

Voie olarak her markaya 6zel bir yol haritasi ciziyoruz. Bu formdaki sorular; markanizi,
hedeflerinizi ve beklentilerinizi kickoff toplantisindan 6nce dogru anlamamizi saglar. Yanitlariniz

strateji, kreatif ve performans planimizin temelini olusturur.

Tahmini doldurma siiresi: 30-40 dakika. Formu markaniz adina yetkili kisinin doldurmasi, gerekirse

ilgili ekip arkadaslarindan destek almasi yeterlidir.

I Form Nasil Doldurulur?

01 02 03

Tiklayin ve yazin Segenekleri isaretleyin Bilmiyorsaniz gegin
Lavanta renkli alanlara tiklayip Onay kutularini tiklayarak Heniz netlesmemis sorular icin
yanitinizi yazin. Alanlar isaretleyin. Birden fazla “Kickoff’ta konusalim” yazmaniz
yazdikca genisler. secenedi isaretleyebilirsiniz. yeterli.

I Form igerigi

01 Genel Bilgiler 02 Marka ve is Modeli
03 Hedefler ve Beklentiler 04 Hedef Kitle ve Pazar
05 Rakipler ve Konumlandirma 06 Hizmet ihtiyaglan

07 Sektore Ozel Sorular 08 Olgiimleme ve Altyapi
09 Calisma Sekli ve Siireg 10 Marka Varliklan

11 Ek Notlar ve Onay
Doldurdugunuz formu kickoff toplantisindan dnce Voie ekibiyle paylasmanizi rica ederiz. Dosya paylasimi

sirasinda sifre veya hassas erisim bilgisi gondermeyin; erisimler ilgili bolimde anlatildigi sekilde yetkilendirme

yoluyla verilir.
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01 Genel Bilgiler

Markaniz ve gorusecegimiz yetkili kisi hakkinda temel bilgiler.

I Marka Bilgileri

Marka adi Yanitinizi yazmak icin tiklayin
Ticari unvan Yanitinizi yazmak icin tiklayin
Web sitesi Yanitinizi yazmak icin tiklayin
Sosyal medya hesaplari Yanitinizi yazmak icin tiklayin
Sektdr / faaliyet alani Yanitinizi yazmak icin tiklayin
Kurulus yih Yanitinizi yazmak icin tiklayin
Calisan sayisi Yanitinizi yazmak icin tiklayin

Merkez ve faaliyet lokasyonlari  Yanifinizi yazmak icin tiklayin

| vetkili Kisi

Ad soyad Yanitinizi yazmak igin tiklayin
Unvan / pozisyon Yanitinizi yazmak icin tiklayin
E-posta Yanitinizi yazmak icin tiklayin
Telefon / WhatsApp Yanitinizi yazmak icin tiklayin

1.1  Tercih ettiginiz iletisim kanah

[] E-posta [] Telefon [ ] WhatsApp [] Video goriisme

1.2  Karar verici kisiler kimler? Onay yetkisi kimde?

Yanitinizi yazmak icin tiklayin
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02 Marka ve is Modeli

Markanizi, sundugunuz dederi ve icinde bulundugunuz asamayi anlamak istiyoruz.

2.1 Markanizi birkag ciimleyle anlatir misiniz? Ne yapiyorsunuz, kimin igin yapiyorsunuz?

2.2  Uriin veya hizmetleriniz neler? En gok satan ya da en karli olanlar hangileri?

2.3 Faaliyet alaniniz
[ ] SMEs & E-ticaret [] saglk & Longevity [] Gayrimenkul & insaat

L] Startup L] Diger:

2.4 is modeliniz
[] B2C L[] B2B [l D2C/ E-ticaret

[ ] Hizmet/Danismanlik L] Pazaryeri [] Diger:

2.5 Markanizin biiyiime asamasi

L1 Fikir/ MVP L1 Yeni kuruldu (0-2 yl) [] Biytyor L] Yerlesik marka

2.6 Misyon, vizyon ve temel degerleriniz nelerdir?

2.7 Sizi rakiplerinizden ayiran en dnemli 3 sey nedir?

2.8 Markanizla ilgili gurur duydugunuz bir basari ya da referans paylasir misiniz?

voie.agency - Digital Marketing Agency Sayfa 3



*

The New Wy of Markoting Marka Brief Formu

03 Hedefler ve Beklentiler

Voie ile calismaktan beklentinizi ve basariyi nasil dlgecedimizi netlestirelim.

3.1 Voie ile calismaktan temel beklentiniz nedir?

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

3.2 Oncelikli hedefleriniz

Birden fazla secenedi isaretleyebilirsiniz.

[] satis/ciro artisi [] Potansiyel miisteri (lead) toplama
L1 Marka bilinirligi L] Web sitesi trafigi

L] Yeni pazara/ iiriine giris [ ] Rebranding / yeniden konumlanma
L] Misteri sadakati L] Diger: Yazin

3.3 Oniimiizdeki 6-12 ayda “basan” sizin igin neyi ifade eder?

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

3.4 Takip ettiginiz temel gdstergeler (KPI)

Bildiginiz mevcut degerleri ve 6-12 aylik hedeflerinizi yazin.

Aylik ciro / satis Yazin Yazin
ROAS / CPA / CAC Yazin Yazin
Aylik lead sayisi Yazin Yazin
Aylik site trafigi Yazin Yazin
Doniisiim orani Yazin Yazin
Diger Yazin Yazin
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3.5 Biitc¢e heklentisi

Yaklasik degerler yeterlidir; aralik verebilirsiniz.

Aylik reklam (medya) biitcesi Yanitinizi yazmak icin tiklayin

Aylik ajans hizmet biitcesi Yanitinizi yazmak icin tiklayin

3.6 Birim ekonomisi: ortalama sepet / sézlesme tutari, miisteri yasam boyu degeri ve kar marji

ROAS ve CPA hedeflerini gercekei olarak belirlememize yardimci olur.

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

3.7 Calismaya baslamay: planladiginiz tarih ve kritik tarihler (lansman, kampanya, sezon, fuar

vh.)

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

04 Hedef Kitle ve Pazar

Kiminle konustugumuzu ve onlari neyin harekete gecirdigini birlikte tanimlayalim.

4.1 Birincil hedef kitleniz kim?

Yas araligi, cinsiyet, lokasyon, gelir diizeyi, meslek, ilgi alanlari.

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

4.2 ikincil hedef kitleleriniz var mi?

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

4.3 Miisterilerinizin ¢dzmek istedigi temel sorun ya da satin alma motivasyonu nedir?

Yanitinizi yazmak icin tiklayin
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4.4 Satin alma siireci nasil isliyor? Karar siiresi, satin almay etkileyen faktérler ve sik

duydugunuz itirazlar nelerdir?

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

4.5 Saths yaphginiz / hedeflediginiz pazarlar
L] Tirkiye L] Avrupa [ ] Orta Dogu

[ ] Kuzey Amerika [1 Diger: Yazin

4.6 liletisim kurulacak diller

I Yanitinizi yazmak icin tiklayin

05 Rakipler ve Konumlandirma

Pazardaki yerinizi ve markanizin nasil algilanmasini istediginizi anlamak istiyoruz.

Baslica rakipleriniz

Yanitinizi yazmak icin

Yazin Yazin Yazin
tiklayin
Yanitinizi yazmak igin

Yazin Yazin Yazin
tiklayin
Yanitinizi yazmak icin

Yazin Yazin Yazin

fiklayin

5.2 ilham aldiginiz ya da hayran oldugunuz markalar (sektdr ici veya disi) ve nedenleri

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

5.3 Fiyat konumlandirmaniz

L] Ekonomik [ ] Orta segment L] Premium L] Liks

5.4 Miisterilerinizin sizi 3 kelimeyle tarif etmesini isteseydiniz, bunlar ne olurdu?

Yanitinizi yazmak icin tiklayin
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06 Hizmet Ihtiyaclari

Voie’nin alti disiplininden hangilerinde destek aradidinizi belirtin. Yalnizca sectiginiz hizmetlerin

detay bolimlerini doldurmaniz yeterli.

Hangi hizmetlere ihtiyaciniz var?

Her hizmet igin bir secenek isaretleyin; dncelik sirasini 1 (en ytiksek) ile 6 arasinda yazabilirsiniz.

Degerlendirm Su an gerek
ek istiyorum

Marka Kimligi & Konumlandirma L] Yazin
UX/UI Tasarim L] ] ] Yazin
Storytelling & icerik Stratejisi L] L] L] Yazin
Al Destekli igerik Uretimi O O ] Yazin
l[::ilf)al Marketing (Google & Meta 0 0 0 -
SEO & GEO ] O] ] Yazin

I 6.1 Marka Kimligi & Konumlandirma
6.1.1 Mevcut marka kimliginizin durumu
L] Marka rehberimiz var [l Logo var, rehber yok

[] sifirdan olusturulacak L] Yenilemek istiyoruz

6.1.2 Markanizin sesi ve tonu nasil olmali?
[] samimi [] Profesyonel L] Yenilikgi
L] Premium L] Eglenceli [] Giiven veren

(1 Diger: Yazin
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6.1.3 Mevcut kimlikte memnun oldugunuz ve memnun olmadiginmiz noktalar nelerdir?

6.1.4 Isim, slogan ya da deger dnerisi gibi konumlandirma ¢alismasi gereken alanlar var mi?

I 6.2 UX/UI Tasarim

6.2.1 Web sitesi / magaza altyapiniz
[ ] Shopify [ ] WooCommerce

[] Ozelyazilim [ ] Heniiz yok

6.2.2 Talehiniz nedir?
L] Yeni web sitesi [l Mevcut siteyi yenileme

L] E-ticaret magazasi [l Uygulama arayiizii

6.2.3 Sitenizde bhildiginiz sorunlar nelerdir?

Distk dontsum, yavaslhik, mobil uyum, karmasik navigasyon vb.

6.2.4 Begendiginiz referans web siteleri ve nedenleri

[ ] WordPress

L] Diger:

[] Landing page

[] Diger:

6.2.5 Zorunlu entegrasyonlar (ddeme, CRM, stok/ERP, rezervasyon vh.)

voie.agency - Digital Marketing Agency
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I 6.3 Storytelling & icerik Stratejisi

6.3.1 Marka hikayeniz nedir?

Kurulus nedeni, kurucu hikayesi, donim noktalari.

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

6.3.2 Aktif oldugunuz kanallar
L] Instagram [l Facebook L] LinkedIn L] TikTok

L] YouTube L] Blog L] E-biilten [1 Diger: Yazin

6.3.3 Mevcut icerik iiretim siireciniz ve i¢ ekibiniz nasil calisiyor?

Kim Gretiyor, yayin sikhgi nedir?

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

6.3.4 Anlatmak istediginiz ana mesajlar ve kaginilmasi gereken konular

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

I 6.4 Al Destekli icerik Uretimi

6.4.1 Ihtiyag duydugunuz icerik tiirleri

[] Gérsel/ iiriin gérseli [] Video/ reels [] Reklam kreatifi
[l Sosyal medya metni [ ] Blog/SEQ icerigi [] E-posta/biilten
] Diger: Yazin

6.4.2 Tahmini ayhk icerik hacmi

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

6.4.3 Al ile iiretilen icerikler konusunda hassasiyetleriniz ya da kurumsal kurallariniz var mi?

Etiketleme, gercek kisi / model kullanimi, sektdr diizenlemeleri vb.

Yanitinizi yazmak icin tiklayin
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6.4.4 igeriklerde mutlaka yer almasi veya hi¢ yer almamasi gereken girsel ve dil unsurlar

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

I 6.5 Dijital Marketing (Google & Meta Ads)
6.5.1 Diisiindiigiiniiz reklam kanallari
[l Google Search [] Google Shopping / Performance Max
L] YouTube / Display [l Meta (Instagram & Facebook)

(] Diger: Yazin

6.5.2 Daha once reklam verdiniz mi? Gegmis performans ve dgrendikleriniz

Harcanan butge, ROAS/CPA, ¢alisan ve ¢alismayan yaklasimlar.

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

6.5.3 Hedeflediginiz ROAS, CPA veya lead maliyeti

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

6.5.4 Reklam yapilacak lokasyonlar ve satis kapasiteniz

Stok, teslimat kapasitesi, satis/¢cagri ekibi.

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

6.5.5 Uriin feed’i / katalog (e-ticaret igin)

] var [l Kismen var ] Yok

6.5.6 Reklamlarinizi etkileyen yasal ya da platform kisitlari var mi?

Yanitinizi yazmak icin tiklayin
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| 6.6 SEO & GEO

6.6.1 Mevcut organik performansiniz

Aylik organik trafik, 6ne ¢cikan anahtar kelimeler (biliyorsaniz).

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

6.6.2 Daha dnce SEO ¢alismasi yapildi mi?

L] Evet L1 Hayrr (] Bilmiyorum

6.6.3 Oncelikli anahtar kelimeler, konular ve sayfalar

Yanitinizi yazmak icin tiklayin
6.6.4 Yapay zeka destekli arama sonucglarinda (ChatGPT, Gemini, Perplexity vb.) markanizin
goriiniirliigii
[l Goriintiyoruz [] Goriinmiyoruz [] Hi¢ kontrol etmedik

6.6.5 Blog / igerik boliimiiniiz var mi? Giincellenme sikhigi nedir?

I Yanitinizi yazmak icin tiklayin

07 Sektore Ozel Sorular

Yalnizca sektorunutzle ilgili blogu yanitlamaniz yeterlidir.

I SMEs & E-ticaret

Uriin (SKU) sayisi ve en gok satanlar Yanitinizi yazmak icin tiklayin
Ortalama sepet tutan Yanitinizi yazmak icin tiklayin
Tekrar satin alma orani Yanitinizi yazmak icin tiklayin

Satis kanallan (kendi site, pazaryerleri

Yanitinizi yazmak icin tiklayin
vh.)
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I Saghk & Longevity
Gegerli mevzuat ve reklam kisitlan Yanitinizi yazmak icin tiklayin

Onayh iddialar / kullanilabilir ifadeler Yanitinizi yazmak icin tiklayin

icerik onayinda uzman géoriisii gerekiyor o
Yanitinizi yazmak icin tiklayin

mu?

I Gayrimenkul & Insaat
Proje(ler), konum ve birim tipleri Yanitinizi yazmak icin tiklayin
Fiyat aralig Yanitinizi yazmak igin tiklayin

Satis siireci ve lead takibi (satis ofisi, o
Yanitinizi yazmak icin tiklayin

CRM)

I Startup
Uriin-pazar uyumu durumu Yanitinizi yazmak icin tiklayin
Dogrulamak istediginiz hipotezler Yanitinizi yazmak icin tiklayin
Oniimiizdeki 12 ayhk dncelikler Yanitinizi yazmak icin tiklayin

08 Olciimleme ve Altyapi

Her adimi ROl agisindan élgebilmek icin mevcut kurulumunuzu ve erisim ihtiyaglarinizi belirleyelim.

8.1 Halihazirda kurulu olanlar

L] GA4 [ | Google Tag Manager
[ ] Meta Pixel / Conversions API [] Google Search Console
[l Doénlsium takibi (satin alma / form) [l CRM entegrasyonu

L] Hicbiri [] Bilmiyorum
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8.2 Hesap ve erisim durumu

Guvenlik icin sifre paylasmayin; erisimler Voie ekibinin e-posta adreslerine kullanici olarak yetki verilerek

saglanir.

N N

Google Ads Yazin

Meta Business / Reklam hesabi U] ] Yazin

GA4% L] L] Yazin

Google Tag Manager [] ] Yazin

Google Search Console [] L] Yazin

:\:I:i:i;esi yonetim paneli / 0 O -

Alan adi (domain) ] ] Yazin

E-ticaret altyapisi ] L] Yazin

CRM / satis sistemi L] L] Yazin
8.3 Raporlama tercihiniz

L] Haftalik L1 Aylik (] Ocaylik

[] Canh dashboard [] Toplanti sunumu

8.4 Raporlarda gormek istediginiz temel metrikler ve raporu kimlerin okuyacag

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

8.5 Satis ve lead’lerin takip edildigi sistemler; ¢cevrimdisi doniisiimler (telefon, magaza vh.)

Yanitinizi yazmak icin tiklayin
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09 Calhisma Sekli ve Siireg

Birlikte nasil calisacagimizi bastan netlestirelim.

Giinliik muhatap (ad, unvan)

Onay yeftkilisi

Onay siiresi beklentisi

Toplanti sikhgi

Tercih edilen iletisim araglan

9.1 Mevcut bir pazarlama ekibiniz var mi? Voie ile nasil galismahyiz?

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

Tamamlayici destek mi, ana yudrdticd ma?

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

Marka Brief Formu

9.2 Daha once galistiginiz ya da halen calistiginiz ajans / freelancer deneyimleriniz

Neler iyi gitti, neler beklentinizi karsilamadi?

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

9.3 Kirmzi gizgileriniz ve mutlaka bilmemiz gereken kisitlar nelerdir?

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

9.4 Kickoff toplantisina katilacak kisiler ve giindemde gormek istediginiz bashklar

Yanitinizi yazmak icin tiklayin
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10 Marka Varhklan

Calismaya hizh baslayabilmek icin elinizdeki dosya ve verileri isaretleyin.

Marka Brief Formu

Logo (vektdr: SVG, Al, PDF)
Marka rehberi

Renk ve font bilgileri

Uriin / hizmet gorselleri
Video ve fotograf arsivi
Sirket sunumu / katalog

Web sitesi igerik dokiimanlan
Onceki kampanya ve raporlar

Miisteri verisi / arastirma / anket

10.1 Dosya paylasim linki

Drive, Dropbox, WeTransfer vb.

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

voie.agency - Digital Marketing Agency
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Yazin

Yazin

Yazin

Yazin

Yazin

Yazin

Yazin

Yazin

Yazin
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11 Ek Notlar ve Onay

Eklemek istedikleriniz ve formu dolduran kisinin bilgileri.

1.1 Eklemek veya bize sormak istediginiz her sey

Yanitinizi yazmak icin tiklayin

Formu Dolduran

Ad soyad Yanitinizi yazmak icin tiklayin

Unvan Yanitinizi yazmak icin tiklayin

Tarih Yanitinizi yazmak icin tiklayin

Tesekkiirler!

Yanitlarinizi inceleyip kick-off toplantisina hazirlikli gelecegiz.

voie.agency *The New Way of Marketing
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